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Qualifizierung mit IHK-Abschluss

IT-System-Elektroniker*in

Arbeitsmarkt und Tatigkeitsbereiche
Der IT-Markt ist einer der groen Wachstumsmarkte. Kaum eine
Branche kommt heute noch ohne unterstiitzende IT-Infrastruktur
aus. Im Zeitalter von loT (Internet of Things) und Cloud-Compu-
ting durchdringen IT-basierte Systeme inzwischen immer engma-
schiger unser Arbeits- und Privatleben. Inshesondere im Arbeits-
umfeld werden daher kiinftig verstarkt Fachkrafte nachgefragt,
die diese Technologien einsetzen und betreuen kénnen.

IT-System-Elektroniker*innen entwerfen, installieren und konfi-
gurieren Systeme, Komponenten und Netzwerke der Informati-
onstechnologie. Sie beschaffen die notwendige Hard- und Soft-
ware, passen diese an und installieren sie. Anschliefend binden
sie IT-Gerdte und -Systeme an die Stromversorgung an und pri-
fen die elektrische Sicherheit, konfigurieren die Gerate und Sys-
teme und nehmen diese in Betrieb. Sie informieren und beraten
Kunden ber die Nutzungsmdéglichkeiten von informations- und
kommunikationstechnischen Gerdten und Systemen sowie zu IT-
Sicherheit und Datenschutz. AuRerdem warten sie die Kommuni-
kationsinfrastruktur und beheben auftretende Storungen.

IT-Berufe genielRen eine hohe Wertschatzung; die Nachfrage ist
in den letzten Jahren stetig gestiegen.

IT-System-Elektroniker*innen finden Beschéaftigung in IT-Abtei-
lungen von Unternehmen nahezu aller Wirtschaftsbereiche, in
der 6ffentlichen Verwaltung und bei Herstellern und Betreibern
von IT-Infrastrukturen und IT-Systemen.
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Voraussetzungen und Zielgruppen

Die Qualifizierung der IT-System-Elektroniker*innen setzt eine gute
Auffassungsgabe, Lernfahigkeit, Wahrnehmungsgenauigkeit und
Kreativitat voraus.

Allgemeines Verstandnis fiir technische, mathematische und physi-
kalische Zusammenhange sowie rdumliches Vorstellungsvermdgen
und abstrakt-logisches Denken sind ebenfalls erforderlich.

Vorkenntnisse aus dem Bereich Elektronik werden nicht vorausge-
setzt. Ein ausgepragtes Interesse an der IT-Technologie, sowie die
Fahigkeiten, sich eigenstandig und im Team mit Problemstellungen
dieser Technologie auseinanderzusetzen, ermdglichen einen er-
folgreichen Qualifizierungsstart.

Farbsehtiichtigkeit muss vorhanden sein, damit Bauteile und
Leitungen durch ihre farbliche Kennzeichnung sicher und richtig
erkannt werden; des weiteren handwerkliches Geschick und zeich-
nerische Befahigung (z.B. fiir Verkabelungsplane).

Kommunikationsfahigkeit, sprachliches Ausdrucksvermégen sowie
Kunden- und Serviceorientierung sind weitere wesentliche Voraus-
setzungen.

Aufgrund der rasant fortschreitenden technischen Entwicklung von
IT-Systemen und Software setzt dieser Beruf eine dauerhafte Lern-
und Forthildungsbereitschaft voraus.

Alle Tatigkeiten sind tiberwiegend mit leichter, zeitweise aber auch
mit mittelschwerer Arbeit, bei wechselnden Bewegungsablaufen
zu bewaltigen.
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Qualifizierungsziel

Ziel der Qualifizierung der IT-System-
Elektroniker*innen ist die Erlan-
gung einer ganzheitlichen Integra-
tionskompetenz fiir eine schnelle
und dauerhafte Integration in den
Arbeitsmarkt.

Diese setzt sich aus den nachfolgen-
den fiinf wesentlichen Kernkompe-
tenzen zusammen:

B Fachkompetenz
Hier geht es um die Frage ,Was
kannich?” und die Entwicklung der
berufsfachlichen Fahigkeiten.

Sozialkompetenz

Hier steht die Frage ,, Wer bin ich?”
im Vordergrund und die Entwick-
lung einer stabilen, kommunikati-
onsfahigen Berufspersdnlichkeit.

Lernkompetenz

Hier steht die Frage , Wie lerne ich?”
im Zentrum sowie das Schaffen von
Voraussetzungen fiir den Qualifi-
zierungserfolg durch die Fahigkeit
zum selbst gesteuerten Lernen.

Leistungs- und Gesundheits-
kompetenz

Hier geht es um die Frage ,Wie ge-
sund und leistungsfahig bin ich?”
und um die Stabilisierung der Ge-
sundheit und der korperlichen Leis-
tungsfahigkeit.

Arbeits- und Selbstmarketing-
kompetenz

Hier steht die Frage ,Wie présen-
tiere ich mich?” im Mittelpunkt so-
wie die Vermittlung von Strategi-
en zur Vermarktung der eigenen
Arbeitskraft angesichts der Kon-
kurrenzbedingungen des Arbeits-
marktes.
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Qualifizierungsorganisation und -inhalte

Die in Module eingeteilten Qualifizierungsin-
halte werden im Lernunternehmen handlungs-
orientiert in Form von Projekt-, Gruppen- und
Einzelarbeit erlernt und bearbeitet. Ein selbst-
gesteuertes Lernen sowie E-Learning-Angebo-
te untermauern und verfestigen das Wissen.

Alle Arbeitsauftrage beriicksichtigen dabei die
Integration von verschiedenen Kompetenzan-
forderungen in die einzelnen Qualifizierungsein-
heiten. Bei Bedarf werden individuelle Unter-
stlitzungsangebote (Besondere Hilfen) hinzu-
gezogen. Jeder Auftrag représentiert dabei ei-
nevollstandige Handlung, die aus Analyse, Pla-
nung, Durchfiihrung und Kontrolle besteht.

Die Qualifizierung zeichnet sich unter anderem
durch folgende fachspezifische Inhalte aus:

B Kernqualifikationen

e Planen, Vorbereiten und Durchfiihren von
Arbeitsaufgaben in Abstimmung mit den
kundenspezifischen Geschafts- und Leis-
tungsprozessen

e [nformieren und Beraten von Kund*innen

e Beurteilen marktgangiger IT-Systeme und
kundenspezifischer Losungen

e Entwickeln, Erstellen und Betreuen von
IT-L6sungen

e Durchfiihren und Dokumentieren von qua-
litdtssichernden MafRinahmen

e Umsetzen, Integrieren und Priifen von Maf3-
nahmen zur [T-Sicherheit und zum Datenschutz

e Erbringen der Leistungen und Auftrags-
abschluss

B Fachqualifikationen
e Installieren und Konfigurieren von IT-Ge-
raten und IT-Systemen

Dauer Qualifizierung
B 24 Monate davon
® 18 Monate im BFW-Lernunternehmen

B 6 Monate Betriebliche Phase
im Unternehmen
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e Installieren von Netzwerkinfrastrukturen
und Ubertragungssystemen

e Planen und Vorbereiten von Service- und
InstandsetzungsmalRnahmen an IT-Geraten
und IT-Systemen und an deren Infrastruktur

e Durchfiihren von Service- und Instand-
setzungsmalinahmen an IT-Gerdten und
IT-Systemen und an deren Infrastruktur

e Auftragsabschluss und Unterstiitzung von
Nutzer*innen im Umgang mit [T-Geraten
und IT-Systemen und an deren Infrastruktur

e [T-Sicherheit und Datenschutz in IT-Sys-
temen, Netzwerkinfrastrukturen und Uber-
tragungssystemen

e Installieren von IT-Systemen, Geraten und
Betriebsmitteln sowie deren Anbindung
an die Stromversorgung

e Priifen der elektrischen Sicherheit von Ge-
raten und Betriebsmitteln

B [ntegrativ vermittelte Themen
e Berufsbildung sowie Arbeits- und Tarifrecht
e Aufbau und Organisation des Ausbildungs-
betriebes
e Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der
Arbeit
e Umweltschutz
e \lernetzte Zusammenarbeit unter Nutzung
digitaler Medien
B Bewerbungstraining
Bestandteil der Qualifizierung ist ein
durchgangiges Bewerbungstraining auf
Basis des Integrationspaketes Lereit.
Mit diesem wird die Entwicklung der ganz-
heitlichen Integrationskompetenz der Teil-
nehmenden gefordert.
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